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INSAN HAKLARI VE CALISAN HAKLARI POLITIKASI

Faaliyetleri ve performansi ile saygin ve guvenilir bir konuma sahip olan Club Hotel Felicia
Village, surdurdlebilir turizm anlayigi gergevesinde, insan haklarina saygili bir is ortami
yaratmayi ve bu anlayisini yayarak ¢alisan personelinin, musterilerinin ve paydaslarinin biling
ve farkindaligini artirmayi hedefemektedir.

Club Hotel Felicia Village personeli birbiriyle ve musgterilerle olan iligkilerini insan haklarina
duydugu saygi ve Club Hotel Felicia Village etik ilkeleri geregi dil, din, irk, cinsiyet, felsef inang,
mezhep vb. sebeplere dayali ayrim yapmaksizin durastlik, glven, tarafsizlik, saydamlik ilkeleri
cercevesinde gergeklestirmek, sO0z konusu iligkileri kotid muamele olarak algilanacak
davranislardan uzak ve galigsma ortamini bozmayacak sekilde surdirmekle yukamludur.

Otel Yoneticileri her tlrli k6t muamele, ayrimcilik veya taciz eylemlerine engel olabilmek igin
gereken tedbirleri aimak ve siiphelenilen durumlarda insan Kaynaklari departmanina bildirimde
bulunmakla yikimlidir. Personelin bu konuda sikayeti olmasi halinde durumu ydneticilerine
veya dogrudan insan Kaynaklari departmanina iletebilmektedir. Bu tiir sikayetler sikayette
bulunan kisi aleyhine kullanilmaz ve ciddiyetle durum tetkik edilerek neticelendirilir. Yénetimimiz,
ayrimcilik, taciz vb. kéti muamelenin varligini tespit ettigi takdirde sorumlu Kisilere yonelik
olarak gerekli idari yaptirimlari uygulamakla sorumludur.

Club Hotel Felicia Village, personel istihdami konusunda haksiz rekabete yol acgabilecek her
tirli uygulamadan kaginmaktadir. is Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca personel
istihdaminda sb6zlesme ve hareket serbestisi bulunmakla birlikte, eleman alimlari operasyonel
ihtiya¢ dogrultusunda olmasina 6zen gosterilmektedir.

insan Haklari politikasi uyarinca, ulusal mevzuat ve Tirkiye’'nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerle yasaklanan ve kisitlama getirilen faaliyetler ve ¢ocuk isci calistirdigi, insan
haklarina aykirn davraniglarda bulundugu anlagilan kisi ve kuruluglarin faaliyetleri veya projeleri
Club Hotel Felicia Village tarafindan finanse edilmemektedir.

Club Hotel Felicia Village halihazirda kadin erkek esitligi temelinde gerceklestirmekte oldugu iK
uygulamalari, yeni personel alimlari, istihdam etmekte oldugu kadin galiganlar ile kadinlarin is
gucune katiimini desteklemekte, kadin-erkek tum personelin saglik, guvenlik ve refahlarini
saglama konusunda gerekli tedbirleri almakta, esitlik ve is bariginin hakim oldugu calisma



ortamini surdurmeyi hedefemektedir.

Club Hotel Felicia Village gerek ise alimda gerek kariyer gelisiminde, personeli arasinda ayirim
gbzetmeksizin esit olanaklar saglamaya 6zen gostermektedir. Club Hotel Felicia Village, anne
olan kadin personelin kariyer yoluna kaldiklari yerden devam etmelerini saglayarak, kariyer
firsatlarindan esit dizeyde faydalanabilmelerini temin etmeyi ve bdoylelikle is-aile yasam
dengesini koruyan bir is ortamini muhafaza etmeyi amacglamaktadir.

Club Hotel Felicia Village personeli 6zel hukuk hiikiimlerine gére ¢alismakta olup, 4857 sayili is
Kanunu hiikiimlerine uygun olarak istihdam edilmektedir. isletmemiz anayasal bir hak olan
sendikalasma ve toplu sOzlesme hakkina saygi duymaktadir. Calisanlarina saglikli bir is ortami
yaratmak icin azami ézeni gésterir. is Saghigi ve Givenligi (iISG) konusunda yasal diizenlemeler
cercevesinde gerekli énlemleri almakla birlikte, is saghgi ve glivenligi konusunda IK tarafindan
personele her yil kurum i¢i egitim organize etmektedir.

Otelimiz g¢alisanlarinin ¢galisma kosullari, 6zlUk haklari, gérev ve sorumluluklari konularinda dilek
ve sikayetleri calisan temsilcisi araciliiyla igverene iletiimekte ve takip edilmektedir. Club Hotel
Felicia Village, gerek hizmetlerin sunulmasinda gerek personelin atama ve ylkselme
sureclerinde adaylar arasinda yetkinlik kriterleri disinda herhangi bir ayrim gézetmemektedir.

4857 sayil is Kanunu hiikiimlerine uygun olarak, ihtiyaci halinde yapilabilecek fazla calismalara
iligskin hususlar, s6zlesmenin 9’uncu maddesinde yer almaktadir.

Club Hotel Felicia Village, zorla ve zorunlu tutarak calistirmaya karsidir ve bu yaklasimi insan
haklari konusunda yayinladigi beyan ve cesitli politikalari ¢ercevesinde musterilerinden de

beklemektedir.
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